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la generosidad para lograr un
buen entendimiento familiar.

La gran mayoría de la factura-

ción se produce fuera de Espa-

ña. ¿Ha tenido algo que ver la

crisis en ello?

—Desde nuestros comienzos tu-
vimos una clara vocación inter-
nacional. para construir un pro-
yecto sostenible en el tiempo la
clave es no depender de un solo
mercado. Además, supone una
gran oportunidad. Hemos sabido
adaptarnos al cambio de ciclo
económico y la crisis nos ayudó a
reafirmar esta estrategia de tal
forma que más del 92% de nues-
tras ventas se producen fuera de
España.

Tienen una fábrica de produc-

ción en Brasil y diversas fábricas

de elaboración de encimeras de

cocina y baño en Estados Uni-

dos, además de dos hub de dis-

tribución. ¿Cuáles son las princi-

pales diferencias de ambos paí-

ses a lo largo de trabajar?

—Responden a dos situaciones
distintas. En Brasil, fabricamos
todo el granito que luego distri-
buimos al resto del mundo y se
debe fundamentalmente por la
riqueza natural de este país. So-
mos la primera empresa exporta-
dora de granito en Brasil. Las 13
fábricas de elaboración de EEUU
responden a la necesidad de dar
un servicio personalizado a las
grandes cuentas como Home De-
pot, Lowes, constructoras gran-
des, etc.

¿Cómo ha notado la crisis?

—La crisis nos ha ayudado a me-
jorar. En Cosentino, tenemos
muy claro la importancia de cen-
trarnos en la mejora constante.
Estos años nos hemos centrado
en la internacionalización, la
apuesta por nuestras marcas, la
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Cosentino no ha dejado de ser

una empresa familiar, aunque

ahora sea una multinacional.

¿Cómo ha sido este proceso?

—Partimos de nuestros valores
como son la constancia, el esfuer-
zo y nuestra vocación empresa-
rial para profesionalizar la com-
pañía y emprender un proceso
de internacionalización. Nuestro

objetivo es construir un proyecto
sólido y sostenible a largo plazo
sin perder el vínculo familiar. Es-
te proceso ha obtenido sus frutos,
ya que distribuimos nuestras
marcas y productos en 80 países,
y gestionamos de manera directa
instalaciones en 26 países.

Ventajas e inconvenientes de ser

una empresa familiar.

—Las empresas familiares tene-
mos muchas ventajas. La princi-
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pal es la convicción en el proyec-
to basado en unos valores arrai-
gados y que compartimos todos
los miembros de la familia. Ade-
más, esta visión tratamos de tras-
ladarla y compartirla con nues-
tros empleados, proveedores y
clientes.

Por otro lado, es cierto que te-
nemos los riesgos propios de las
organizaciones familiares pero
son atajables a través de la profe-
sionalización, la comunicación y

innovación, la tecnología y el ta-
lento como bases para construir
un proyecto sostenible y compe-
titivo. En esto seguimos trabajan-
do.

Por otra parte, en los últimos
meses hemos notado mejoría en
el mercado nacional, pero esta-
mos ante una realidad global
muy cambiante y hay que estar
muy atentos para saber reaccio-
nar a las dificultades que se pre-
senten en los mercados.

Usted que viaja tanto por el mun-

do, ¿qué le falta a España en el

terreno empresarial y cuál es su

punto fuerte?

—Necesitamos creer más en no-
sotros, en nuestro país. Tenemos
profesionales magníficos y mu-
chas ventajas competitivas. La
pena es que con tanta incerti-
dumbre política perdamos foco y
visibilidad internacional de nues-
tras ventajas.

¿Qué es más importante, innovar

o saber arriesgar?

—Ser empresario implica saber
arriesgar, pero para hacerlo bien
hay que basarlo en una idea, pro-
ducto, servicio diferencial que
sea valorado por el consumidor.
La innovación es el motor pero es
esencial buscar el equilibrio entre
innovación y riesgo para hacer
sostenible el proyecto.

¿Planes de futuro?

—Nos quedan muchísimas cosas
por hacer y por aportar a nues-
tros clientes. Trabajamos cada día
para ofrecer productos y servi-
cios innovadores, y así hacer de
Cosentino una empresa de la que
nuestros clientes, empleados,
proveedores y vecinos de la zona
se sientan orgullosos. Acabamos
de abrir dos nuevos showrooms en
Nueva York y Milán que se han
unido a los de Sidney y Singapur
y que consolidan nuestro modelo
de City Center. Actualmente esta-
mos trabajando en la apertura de
Cities Center en otros países.

¿Cómo compagina su trabajo

con la vida familiar?

—Estoy casada y soy madre de
tres hijos de 7, 4 y 1 año. Mi fami-
lia es mi proyecto más importan-
te. Creo en el equilibrio entre la
familia y el trabajo, y por ello lu-
cho cada día. A veces escomplica-
do pero gracias a la comprensión
y ayuda de mi familia se hace
más fácil la conciliación.

«Mi familiaesmi
proyectomás
importante»
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